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Drodzy Klienci,

W dzisiejszym newsletterze dowiecie sie jak szybko mozna pobrac i optaci¢ miejsca dla naszych
pasazerow.

W pierwszej czesci wiadomosci pokazemy Wam jak zrobi¢ to w Smartpoint Worldspan, a w
drugiej czesci - w Smartpoint Galileo.

Graficzne rezerwowanie miejsc

WORLDSPAN
W celu wyswietlenia interaktywnej mapy miejsc wybierz zaktadke RESERVATIONS, a nastepnie
SEAT MAP. Mozesz takze klikng¢ klase rezerwacyjng widoczng przy pobranym segmencie lub
uzy¢ komendy:

np. 41* (1 oznacza numer segmentu).

1.1SMITH/JOHN . MR*ADT
12MAY FR HK1 1180 1330 /0 $ SK E

22MAY MO HK1 1610 @540 #1/0 $ SK E

System wysSwietli mape siedzen. NajedZ kursorem na wybrane miejsce, aby sprawdzic jego
szczegoty. Ponizej widad, ze wybrane miejsce jest bezptatne. Kliknij, aby je wybraé. Po prawej
stronie zobaczysz numer przydzielonego miejsca oraz cene.



Seat Map

Lufthansa Segments
LH 400 | Airtbus A380-800 1 FRA=JFK LH 400
Seat Type: 57K - 0.00 ’*___’ e A
ype: | Free Seat Fri, 12 May 2
Any Right side of aircraft . 1 of 1 seat(s) selected
| Window [l airfine assigned
B 1. BOHN SMITH (ADT)
o] W SEATURY Be Aware e _
Rating : 2 53D ®
3 Powlr:hC_Puwer o2 JFKS FRA LH 401
4 Type : Recliner Depart  Mon, 22 Man

5| Video : Personal TV
ol Seat 57 Kis a standard

(=
e

™| 0o 1 seatls) selected

Kliknij na kolejny rejs po prawej stronie, aby wyswietli¢ mape i przydzieli¢ miejsce.

Wybierz miejsce na locie powrotnym. Po prawej stronie zobaczysz numer przydzielonego miejsca
oraz jego cene.

Lufthansa eat R Segments
LH 401 | Airbus A3E0-800 =1 FRA>JFK LH 400
Seat Type: [J Show Preferred Seats PR L LL
Ay VJ 1. ol 1 seat(s) seh;t;ed
AT 8 2 LR, 7 2 JL A FH2IFKFRA LH 401

1A o i R0 e 117 (R 1) k]
. : 1 oll 1 seat(s) sele;:led
[ sirtine Assigned
1. MOHN SMITH (ADT)
73D | |[105.00 PLN ®
@ oo OG0 SR
o008 -« o8008 -« om0
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oE, o (GG, oo SR,
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Subrtotal seats for all passengers: +105.00PLN

v

105.00

Urmaailable B Selected @ Available M Blocked ) Handicapped

Zanim klikniesz APPLY zwrdé¢ uwage na cene TOTAL.

Gdy miejsca zostang zarezerwowane zostanie wyswietlony ponizszy komunikat

Seat Map

@ seat actions completed. You may need to end the record to confirm your booking with the carrier.

Wou can see as;igned seats in the PMR (*5) o in the remarks (“ML or *L).

Selected seats with a cost must be fulfilled via an EMD in the GDS.

The airline requires payment through the issuance of an EMD.
For refund and reissue/exchange Conditions please consult the airline’s seating rules.



Wybrane miejsca wyswietlisz komenda: *S

LH 488N 12MAY FRAJFK HK
SFAX NAME STATUS/SEAT SM SEG
3 SMITH/JOHN.MR N 1.1 RS HK 53-D N 1

LH  481L 22MAY JFKFRA HK
SFAX NAME STATUS/SEAT SM SEG
2 SMITH/JOHN.MR N 1.1 RSHK73-D N 2
CHARGEABLE SEAT

Informacje o optatach wyswietlisz komenda: *DAS

ADDITIOMAL SERVICES
PASSENGER SMITH/JOHN

LN SUP DESCRIPTION STAT AMNT CUR FLT DETAIL
01 LH SEAT RESERVATION CD 105.06 PLN LH24@1 JFKFRA

Pamietaj, ze optate nalezy uisci¢ w systemie, w innym wypadku linia moze skasowacd pobrane
miejsce.

Wystaw EMD za ptatne miejsca uzywajgc komendy: EMDI#1C2209902500405

GALILEO

Aby wyswietli¢ interaktywng mape w Smartpoint Galileo, kliknij na klase bookingowa w
rezerwacji lub uzyj komendy: np. SA*S1 (1 to numer segmentu):

JOHNMR
N]12MAY FRAJFK HK1l 110e 133@ O* E FR
LJ22MAY JFKFRA HK1 1612 #0549 O= E MO/TU

NajedZ kursorem na wybrane miejsce, aby sprawdzi¢ jego szczegéty.

Ponizej wida¢, ze wybrane miejsce jest bezptatne. Kliknij, aby je wybraé. Po prawej stronie
zobaczysz numer przydzielonego miejsca.



Shew Prefered Seats

I
|[57C- Free
|[Free Seats

| Left side of awcraft

| Sent suntsble bor unscosmpanied minss
3 st
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Unavadabie | @ Selecied | @ availatle | B Blocked | M Handxapped

Sagments

+ 1 FRA-JFK LH 400
0 of 1 seat(s) cobected
[] Birfing Aptigrad
1. JOHMME SMITH (ADT)

00 PN

+ 2 JFK:>FRA LH 401

0 of 1 sea2() selected

¢ all paienspens

+0uD0 PLN

I 0.00-..
o |

Kliknij na kolejny rejs po prawej stronie, aby wyswietli¢ mape i przydzieli¢ miejsce.

! LH 401 | Albus Industrie AZB0-800 Pax

Seat Type: Show Preferred Seats

Main Deck pet D
2] &0
&1 &1
&2 &2

[
| 70€ - 105.00FLN

Advance seat resenvation

|
Seat not allowed for infant

TR paicGensraisest
AE] | Left side of aircrait
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™. | Rugle

e R O EFLF o
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Unavailable | I Selected

® Availatie | @ Blocked | M Handicapped

Segments

% 1 FRA>JFK LH 400

Tof U seat(s) sebected
a

= 2 JFK>FRA LH 401

1 of 1 seat(s) sebected

Airline Assigned

1. JOHNMR SMITH (ADT)
TC 105.00 PLN

®

Subtotal seats for all pascengers:  +305.00 PLN

y 105.00...

I

Po prawej stronie zobaczysz numer miejsca oraz jego cene.

Zanim klikniesz APPLY i zaakceptujesz miejsca, zwré¢ uwage na TOTAL SEAT PRICE.

Gdy miejsca zostang potwierdzone, zostanie wyswietlony ponizszy komunikat.

Trawelport Smartpaint

o Seats are successfully boaked.

Ore ar mone salinss in this itinerasy requires payment thiough the istusnce of an EMD.

For refund and reissus/exchange conditions, please consult the airlne’s seating rules.

Kliknij OK, aby kontynuowac.

Wybrane miejsca wyswietlisz komenda: *SD



** SEAT DATA *=
1. LH 8480 N 12MAY FRAJFK

HK 55E

2. LHed401 L 2 " JFKFRA
1. SMITH/ 1 HK &5D
CHARGEABLE SEAT

Informacje o optatach wyswietlisz komenda: *DAS

ADDITIONAL SERVICES

PASSENGER SMITH/JOHNMR

LN SUP DESCRIPTION STAT AMNT CUR FLT DETAIL

@1 LH SEAT RESERVATION cD 185.86 PLN LHe421 JFKFRA

Pamietaj, ze optate nalezy uisci¢ w systemie, w innym wypadku linia moze skasowad pobrane
miejsce.

Wystaw EMD za ptatne miejsca uzywajac komendy: EMDI/IC2209902500405

Pozdrawiamy,
Agnieszka Debska, Marta Watachowska, Krzysztof Bigder
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